





Objectifs de la Formation

» Former les futurs professionnels du tourisme aux nouveaux outils de communication et de
distribution. Le développement des nouvelles technologies se traduit par I'émergence
de nouveaux meétiers tels que gestionnaire d'informations touristiques, animateur de
réseaux d'information, assistant en informatique touristique et TIC, ou encore vendeur
spécialisé dans le commerce électronique...

Les compétences recherchées par cette formation sont :

- La capacité de mise en oeuvre d’outils de communication adaptés au tourisme
- La capacité de création et de gestion de sites Internet et de systemes d’information
- La capacité d'intégration de base de données

Les catégories professionnelles visées sont :

Les agents de comptoir et agents de réservation des agences de voyages (en parti-
culier les agences réceptives), responsables d’agence, les personnels des Offices de
Tourisme, les Comités Départementaux du Tourisme et Comités Régionaux du Tou-
risme, les entreprises de création de supports multimédias, les webmasters, chefs
de projets, chargés de communication...

ISTHIA, campus de Foix (Ariege)

Débouchés / Carrieres

» Principaux secteurs d’activités visés :
m Chef de projet NTIC (principalement institutions et collectivités territoriales)

m Webmaster (secteur public et prive)

m Responsable de la communication (secteur public et prive)

m Consultant e-marketing

m Chef de groupe tourisme (dans les agences de communication)

m Responsable de clientele (dans les agences de communication)

m Gestionnaire de contenu (responsable éditorial, concepteur/rédacteur)
m Webmarketer

(développement des outils e-marketing, newsletter, e-mailing, analyse du
trafic, etc...)

m Agent polyvalent dans le secteur du tourisme



Contenu de la Formation

La formation initiale se déroule sur le campus de FOIX (Ariege).
La formation en alternance se fait en partenariat avec la CCl de Rodez (Aveyron).

Semestre 5

» UE 16 / Formation générale

« Langue Vivante 1 (anglais) et Langue Vivante 2 (espagnol, allemand ou FLE)
« Web-Marketing « Droit « Communication « Graphisme

> UE 17 / Approfondissements technologiques
« Creaton de Site internet
« Créaton de Site internet php
« Environnement du tourisme et stratégies de distribution
« Environnement et politique du tourisme production-distribution
« Sociologie du tourisme et développement
« Conceptualisation informatique
- Mobllité

Semestre 6
» UE 20 / Projet Tutoré

« [nitiation a la recherche appliquéee
* Mise en oeuvre et opérationnalisation du projet tutoré

» UE 21/ Stage en entreprise

« Stage mission ou stage d approfondissement technique (16 semaines minimum)

Conditions de candidature

© La Licence Professionnelle “Nouvelles Technologies de I'Information et Communication
appliquées au tourisme est ouverte aux étudiants ayant validé une deuxieme année
de licence, ou titulaires d'une formation Bac + 2 liée au tourisme ou ayant trait a la
communication, a la commercialisation, au marketing, a I'informatique, et pouvant
justifier d'une expérience professionnelle dans le domaine de I'hdtellerie ou du
tourisme (stages, emplois temporaires ou saisonniers...).

Les candidats qui ne sont pas titulaires de l'un des diplomes Vvisés ci-dessus mais qui
peuvent faire valolr une expérience professionnelle sont admis a candidater sous
réserve de la validation des acquis professionnels par un jury ad’hoc conformement
aux dispositions du décret du 23 aout 1985.
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